
Дорогой друг,

это письмо — из тех, которых и так сегодня слишком много, поэтому

сразу к делу.

«Открытие», банк, через который Точка проводит все платёжные

операции, попал в санкционные списки. Все банки пишут, что долго

и тщательно готовились к этому, но думаю, что к такому невозможно

быть готовым до конца.

Что это значит для нас:

1. В России все платежи будут работать как раньше.

2. С заграницей сложнее, платежи в евро и долларах не будут

приходить и уходить за территорию РФ. Пожалуйста, скажите

контрагентам, чтобы пока не отправляли валютные платежи

в Точку. Возможно, будут работать расчёты в юанях, но это пока

не точно. Дайте пару дней, мы разберёмся и напишем.
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3. Валютные счета на месте. Скоро восстановятся переводы валюты

внутри РФ. Мы договариваемся с банками, которые смогут

принять ваши операции по ВЭД на хороших условиях. Напишем.

4. Карты в России работать будут. Apple pay и Google Pay могут

сбоить, поэтому лучше ходить с пластиком.

5. Если вы за границей, снимите, пожалуйста, валюту наличными

прямо сейчас — для этого мы отменили комиссию и расшили все

лимиты на это. Карты за рубежом скоро перестанут работать.

6. Мы ищем способы для полного восстановления

работоспособности и собираемся предложить альтернативные

варианты.

7. Если у вас нет приложения Точки, лучше скачать — на тот

случай, если его решат удалить из магазинов приложений.

Самое главное: сам банк «Открытие» устойчив, обладает огромным

запасом ликвидности и капитала, получает поддержку государства.

Сломалось только то, что зависело от санкций.

Чтобы вы постоянно были в курсе ситуации, всё время обновляем

специальную страничку. Как только будет появляться новая

информация, мы сразу будем публиковать её. Мы остаёмся с вами

и обещаем быть рядом, что бы ни происходило. Для нас нет ничего

важнее, чтобы у вас и вашего бизнеса всё получилось. Если будет

необходимо попросить вас воспользоваться услугами конкурентов, мы

сделаем это без каких-либо сомнений.

Берегите себя и спасибо за доверие. Peace Y

Настройка рассылки

Поменять почту

Отписаться

Справочная

Новости

Статьи
Скачать Точку
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Полезная информация Лекции
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